KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat rahmat
yang dilimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas
akhir. Laporan tugas akhir ini dilakukan di PT. Garuda Metalindo Tbhk yang bergerak di bidang
fastener manufaktur dengan judul “Usulan Perbaikan Kualitas Untuk Meminimalkan Cacat Produk
Bolt Radiator Distance Dengan Menggunakan Metode Six Sigma Di PT. Garuda Metalindo Tbk”.
Dengan penyusunan laporan tugas akhir ini diharapkan dapat menambah wawasan, pengetahuan
dan pengalaman baik bagi penulis sendiri maupun bagi pembaca.

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih kepada berbagai pihak
yang telah membimbing dan membantu penulis dalam menyelesaikan laporan tugas akhir ini serta
doa dan dukungan yang telah diberikan. Penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih yang tulus
kepada:

1. Bapak Ir. Roesfiansjah Rasjidin., MT., PhD. selaku Dosen Pembimbing tugas akhir pada
Fakultas Teknik, Jurusan Teknik Industri, Universitas Esa Unggul.

2. Bapak Arief Suwandi, ST, MT selaku Dosen Pembimbing Akademik saya selama
menempuh pendidikan Teknik Industri Universitas Esa Unggul.

3. Orang tua yang selalu memberi semangat, pengertian, motivasi serta doanya agar tetap
semangat menyelesaikan pendidikan strata 1.

4. Ibu Fentia Chyka Wirani, SS selaku istri yang selalu memberi semangat, pengertian,
motivasi serta doanya agar tetap semangat menyelesaikan pendidikan strata 1.

5. Ibu Dwi Erlita Sari selaku adik yang selalu memberi semangat, dukungan, motivasi, serta

doanya agar tetap semangat menyelesaikan pendidikan strata 1.

6. Teman — teman Teknik Industri 2013/2014 yang membantu menyelesaikan laporan tugas
akhir ini.

7. Bapak Didi Supriadi selaku Pembimbing Lapangan, yang telah banyak membantu dalam
memberikan informasi, data, dan masukan.

8. Bapak Iwan Suseno yang telah memberikan dukungan dan mengarahkan penulis.

9. Serta semua pihak — pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah

membantu menyelesaikan laporan tugas akhir ini.
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Dalam kesempatan ini penulis mohon maaf kepada semua pihak diatas apabila selama
penulisan laporan tugas akhir ini banyak kesalahan dan kekurangan, karena keterbatasan ilmu dan
pengetahuan penulis.

Penulis berharap adanya kritik dan saran dari para pembaca laporan tugas akhir ini untuk
memperbaiki kekurangan serta kesalahan yang ada. Akhir kata dengan segala kerendahan hati,
penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada semua pihak yang turut serta mewujudkan
laporan tugas akhir ini, semoga yang telah penulis kerjakan ini dapat bermanfaat bagi semua

pembaca.

Jakarta, 17 September 2020

Penulis
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